Président de Amrae

GILBERT CANAMERAS

@ Le président de 'Amrae annence avoir rempli les objectifs

qu’il s’était fixés lors de sa nomination en juin 2011. Fier

du mouvement francophone du risk management lancé I'an

~ dernier, il revient aussi sur la création d'un club de la francophonie
et 'importance qu’il pourrait avair au niveau international.

«La gestion des risques
touche une base plus large

de collaborateurs »

Alors que votre deuxiéme mandat arrive
4 son terme, avez-vous atteint ensemble
des objectifs que vous vous étiez fixés ?
Les objectifs que je m'étais fixés i y a trois ans
et demi sont aufourd’hui atteints, méme s'ils
peuvent encore étre amenés & évoluer en bien
dans les années & venir Lun des premiers était
de mettre les membres de I'Amrae au centre
des préoccupations. La meilleure preuve de
cette réussite est notarnment la mise en place
du comité scientifique perrmanent qui fixe les
sujets étudiés et autres travaux A creuser suite
aux différentes suggestions des membres enre-
gistrées précédemment dans les commissions
. ou lors des Rencontres de I'Amrae. Grice &

cefte instance, nous avons pu actionner des

projets d'envergure, qui ont ensuite émergé
grice a I'énergie des membres de Fassociation.
Tel fut le cas avec la création du référentiel
métier du risk manager, mais aussi derniére-
ment avec les lancements de l'indicateur des
colits des risques assurables et de la matrice
des cyber-risques. Mais nous avons aussi, de

par noire organisaiion, pu ceuvrer pour nos
membres au travers d'actions de lobbying qui
ont porté leurs fruits, notamment au niveau
du chantier de la tarification intervenant dans
le cadre du Gareat ou encore au niveau de la
responsabilité environnementale évoquée par
le projet de loi proposé par la garde des Sceaux,
Christiane Taubira,

Qu’en est-# au niveau des entreprises

de taille intermédiaire et de votre pari de
les inclure dans la démarche de 'Amrae ?
11 y a une forte évolution du métier de risk
manager dans les entreprises, quelle que soit

« Nous sommes en train
de travailler sur un projet
de labellisation

de certaines formations
initiales. »
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leur taille. La naissance de la 8¢ directive ou
encore I'entrée en bourse de certaines de ces
structures a favorisé la prise en compte de la
gestion des risques dans leur stratégie qui
mettent toujours plus la gestion des risques
au cendre de leur processus de décisions opé-
rationnelles. Cette prise de conscience a
comime résultats immédiats de faire émerger
des comités des risques ou d'audit dans ces
sociétés qui dans leur projet de croissance,
ont bescin de protéger leurs actifs et de pré-
server leur trésorerie. Ces changements ont
fait naitre le besoin d’appartenir & une struc-
ture qui comprenne leur appréhension des
risques, C'est pour cefte raison gue nous nous
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devions d'aller a leur rencontre et avons ainsi
exporté les Rencontres & Lyon. Cet événe-
ment, qui 2 connu un engouement certain, a
aussi marqué notre premiére implantation
régionale. Cette antenne comple déja, au
bout de deux ans, 70 adhérents, Nous avon:
une autre délégation dans le Grand (uest
allons profiter des Reticontres 8 Cannes, pe
ouvrir une nouvelle antenne enrég

Si une entreprise veut croire
ne peut aujourd hui se passer J

C'est en tout cas ma conviciion profe

Partant de ce constat, ncus devons agno

une vision globale & nos membres & 'heure de
la mondialisation. De fait, nous sommes ainsi
régulitrement en relation avec plusieurs asso-
ciations professionnelles présentes dans le
monde entier, I'Ifrima, 1a fédération internatio-
nale des associations de gestion des risques et
f'assurance, Fermna, fa fédération européenne
ncore Parimna, Passociation Asie-Pacifique.
sus samimes dailleurs partie prenante dans
cunie d'elles avec la présence de certains de
wembres dans quelques comités. Dans le

- dde nos relations avec Ferma, nous parti-
s d'ailleurs de maniére active au montage
certification européenne, notamment
- Yappui du référentiel métier.
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Les « Rencontres 2015 » vont permetire
delancer officieliement un club

du risk management francophone.
Pouvez-vous nous en dire plus 7

Depuis plus d’un an, nous nous sommes lan-
cés dans un mouvement qui concerne tous
les pays francophones. L'idée est de partager
sur la gestion des risques, d'en tirer des
bonnes pratiques et d'échanger sur des retours
d’'expérience. Nous avons a apprendre des
uns des autres. Ce mouvement a déja resié sa
popularité lors a'une premigre convention
qui a eus Heu au Maroc et qui a réuni plus de
100 participants risk managers de difiérentss
entreprises du Maghreb. Le Québecest  :-»
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=se aussi partie prenante dans cet effort
commun. Lobjectif est de construire quelque
chose de durable autour de cette dynamique.
Nous avons donc décidé de lancer, lors de ces
Rencontres a Cannes, un club de la franco-
phonie. Il accueillera les membres de 'Amrae,
mais aussi plus largement des risk managers
et des associations de risk management ve-
nant de plusieurs pays et partageant un point
commun: lalangue francaise. Il sera égalemnent
ouvert & tous les consultants, assureurs, experts
et autres courtiers gravitant autour de la théma-
tique de la gestion des risques. Ce club nous
permettra de participer 4 une démarche plus
globale et mondiale, enl'inscrivant en tant que
membre de POIF (organisation internationale
de la francophonie).

011 en étes-vous de vos amhitieux projets
sur la formation ?

Notre métier évolue et la gestion des risques
commence & toucher une base pius large de
collaborateurs au sein des entreprises néces-
sitant des outils de formation continue perfor-
mants. Notre structure propose bon nombre
de formations dipldmantes comme le Cefar
sur la stratégie de gestion des risques ou en-
core 'ARM, dipléme reconnu 4 ¥international
portant sur des techniques spécifiques 4 la
gestion des risques des organisations. Preuve
de son succes, nous avons été contactés par
une entreprise marocaine qui avait besoin de
former une quinzaine de ses salariés a cette

" thématique. Nous sommes aussi en train de

travailler sur un projet de labellisation de cer-
taines formations initiales dédiant un pan de
leurs programmes & la gestion des risques.

Pourquoi aveir mis sur pied U'indicateur
des cofits des risques assurables et Ia
fameuse matrice des risques numériques... 7
Notre profession se financiarise de plus en
plus et les risk managers doivent convaincre
les directions achats ou financiéres de 'utilité
de certaines couvertures. De plus, sur un
marché compétitif comme celui de 'assu-

. rance en 2014, il faut pouvoir justifier de

I'optiisation de certains programmes, du
transfert ou non d'un risque que l'on décide
d’auto-assurer ou de porter avec sa captive
d’assurance. Le risk manager a besoin de
bases pour réaliser un document de référence
lui permettant d'avoir une vue globale sur les

« Les risk managers doivent
de plus en plus convaincre
les directions achats

ou financiéres de l'utilité
de certaines couvertures, »

colits de gestion et de ransfert. La mairice
des cyber-risques poursuit aussi le méme
objectif. En effet, avecla définition ot la délimi-
tation de plus d'une vingtaine de cyber-risques,
Ie gestionnaire de risques & les movens de
pouvoir évaluer leurs effets sur son acdvité et
mesurer V'impact qu’ils auraient sur son bilan,

Cela permet également de proposer des plans
de continuité efficients et adaptés, et de
formuler une demande pirécise au niveau des
besoins de prévention et d’assurances. C'est
aussi un document de-référence qui sera
étoffé au fur et 3 mesure des années.

Vous venez de présenter votre cartographie
des risques au sein de votre entreprise,
quelles sont les évolutions que vous avez
observées?

Déja, avec les comités des risques mis en
place dansles entreprises et 1a sensibilisation
réalisée autour de la gestion des risques, cet
outil a de plus en plus d’échos au sein méme
des organisations. Nous avons en outre fait
des progrés au niveau de la cartographie des
risques, Lanalyse est de plus en plus fine en
termes d'identification des risques et de leur
répercussion potentielle sur Fexploitation de
I'activité. Nous allons plus dans le détail,
notamment au niveau des risques pays. Au-
jourd’hui, nous avons des éléments, des outils
cartographiques et une veille pointue pays
par pays, alors qu’il n'y a pas si longtemps
nous étions plutdt sur une analyse par zone.
Ainsi, ces données nous permettent de
construire des plans d’actions adaptés et de
mettre en place des programmes de préven-
tion optimisés. Enfin, des études présentes
sur le marché, notamment celles de cabinet
d’audit, nous permettent de confronter nos
résultats et de voir s'ils sont en adéquation
avec les problématiques liés 4 notre marché.
B8 PROPOS RECUEILLIS PAR THOMAS BAUME
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